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OBJECTIFS

e Etre capable de réaliser une visite des besoins a360° des personnes agées et/ou en situation
de handicap

e Etre capable de proposer toutes les offres a destination des personnes dgées et/ou en situation
de handicap
e Etre capable de piloter et manager les indicateurs de la rentrée

Y PROGRAMME

e Présentation des indicateurs de rentrée 2025
e Présentation des outils de pilotage et de management des indicateurs rentrée 2025
e Présentation de la méthodologie et des outils d’évaluation des besoins
e Echange de bonnes pratiques et ateliers pratiques relatifs a I’évaluation des besoins
e Présentation de |'offre 360 :

o Aide humaine

o Téléassistance

o Diagnostic domicile

o Adaptation du domicile

o Matériel médical
e Les indispensables des Services Autonomie (inscription ROR, ESSMS numériques)

METHODES

e Alternance de théorie/pratique avec application au contexte et expérience des participants
e Mises en situation, méthode active et participative

o Le formateur évalue la progression pédagogique du participant tout au long de la formation au moyen
mises en situation, travaux pratiques
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